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ZLECENIE z dnia ....cccoeeververernnnne

na wykonanie dziatalnosci laboratoryjnej dla prébki/prébek wody

Klient

Nazwa firmy / imie i nazwisko, adres, NIP, nr telefonu

Ptatnik

(uzupetnic, jezeli inny niz Klient)

Rodzaj prébki®

[J woda do spozycia

[ ciepta woda uzytkowa
[0 woda surowa

L inna: e

Adres e-mail

(do wysytki sprawozdania z badan i faktury)

Dane kontaktowe
do osoby obecnej w miejscu pobrania

Podstawa realizacji?

1 zlecenie jednorazowe
O zlecenie state
O umowa Nr..eeeeeeeeeeneees

Miejsce pobrania prébki

(nazwa inwestycji / obiektu, doktadny adres)

Punkt pobrania prébki
(np. hydrant, zawor czerpalny, wylewka)

Liczba probek

Cel badania*

Przeznaczenie wyniku badania?

Podstawa prawna®

[0 ocena jakosci wody w wodociggu publicznym
[ ocena jakosci wody do spozycia u odbiorcy
[ ocena jakosci wody

sami prawa 2

[ ocena zgodnosci w obszarze regulowanym przepi-

[0 ocena zgodnosci w obszarze dobrowolnym

[ Rozp. MZ z dnia 07.12.2017 .
(Dz.U. 2017 poz. 2294)

Oinna:

Zakres zlecenia

Badania terenowe wykonane przez laboratorium badawcze
EcoCentrum Elzbieta Wolny, nr akredytacji AB 1343 *

Ustalenia ze Klientem

Pobieranie probek do badan fizykochemicznych | PN-ISO 5667-5:2017-10 A
Pobieranie probek do badan mikrobiologicznych | PN-EN 1SO 19458:2007 A
Temperatura wody PB-01-05 z dnia 31.03.2025 . A
Chlor wolny PB-06-03 z dnia 02.01.2020 . A
pH PN-EN 1SO 10523:2012 A
Przewodnos¢ elektryczna wtasciwa (PEW) PN-EN 27888:1999 A
Badania wykonywane przez zewnetrznego dostawce badan:
SGS Polska Sp. z 0.0., nr akredytacji AB 313 *
pH PN-EN ISO 10523:2012 A
Przewodnos¢ elektryczna witasciwa (PEW) PN-EN 27888:1999 A
Metnos¢ PN-EN ISO 7027-1:2016-09 A
Barwa PN-EN ISO 7887:2012; Ap1:2015-06 A
Liczba progowa zapachu (TON) PN-EN 1622:2006 A
Liczba progowa smaku (TFN) PN-EN 1622:2006 A
Liczba mikroorganizméw (22°C) PN-EN ISO 6222:2004 A
Liczba enterokokow katowych PN-EN ISO 7899-2:2004 A
Liczba bakterii grupy coli PN-EN ISO 9308-1:2014-12 +A1:2017-04 A
Liczba Escherichia coli PN-EN ISO 9308-1:2014-12 +A1:2017-04 A
Liczba Clostridium perfringens tacznie ze sporami | PN EN ISO 14189:2016-10 A
Liczba Pseudomonas aeruginosa PN-EN ISO 16266:2009 A
Liczba Legionella sp. PN-EN ISO 11731:2017-08 A

Inne (wpisac ponizej lub dotgczy¢ wykaz param

etréw do analiz)

Oswiadczenie Klienta:

1. Wyrazam zgode/nie wyrazam zgody? na
wykonywanie badan przez laboratorium
badawcze SGS Polska Sp. z 0.0. (ze-
wnetrzny dostawca badan)

2. W przypadku braku mozliwosci wykona-
nia badania w powyzszym laboratorium
akceptuje/nie akceptuje® wykonanie ba-
dan w innym laboratorium wskazanym
przez laboratorium EcoCentrum

3. Akceptuje/ nie akceptuje® metody ba-
dawcze laboratorium badawczego

4. Akceptuje/ nie akceptuje? zastosowanie
innych metod badawczych niz wyszcze-
gblnione w zatgczniku do zlecenia, ktére
laboratorium badawcze uzna za réwno-
wazne

5. Akceptuje/nie akceptuje® metody ba-
dawcze dotyczace prébkobrania oraz po-
miarow i badan wykonywanych w tere-
nie przez Laboratorium EcoCentrum

6. Wyrazam zgode/nie wyrazam zgody? na
udostepnienie informacji o miejscu po-
brania i punkcie pobrania préobek labora-
torium badawczemu bedgcym zewnetrz-
nym dostawcg badan i umieszczenie ich
na sprawozdaniu z badan sporzagdzanym
przez laboratorium badawcze

7. Wyniki badan ilosciowych prosze poda-
wacé/ nie podawac® wraz z niepewnosciag
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Uzgodnienia dotyczace sposobu przedstawienia stwierdzenia zgodnosci':
[0 Nie wymagam przedstawienia stwierdzen zgodnosci z wymaganiami
[0 Wymagam przedstawienie stwierdzen zgodnosci z wymaganiami/specyfikacjg

Uzgodnienia dotyczace sposobu podejmowania decyzji przy stwierdzeniu zgodnosci (reguta decyzyjna)?:
[ 1) Zasada podejmowania decyzji okre$lona jest przez: klienta / przepis prawa / dokumenty normatywne — laboratorium nie okresla
poziomu ryzyka
[ 2) Zasada podejmowania decyzji oparte jest na prostej akceptacji zgodnie z dokumentem ILAC-G8:09/2019:
— gdy wynik pomiaru znajduje sie ponizej/powyzej wartosci parametrycznej (lub w przedziale/poza przedziatem wartosci para-
metrycznych) Laboratorium stwierdza jego zgodno$¢/niezgodno$é (ryzyko btednej akceptacji/odrzucenia wynosi do 50% w przy-
padku wynikdw zblizonych do wartosci parametrycznej)
—gdy wynik jest réwny wartosci parametrycznej Laboratorium stwierdza jego zgodno$¢ ze specyfikacjg (ryzyko podjecia btednej
decyzji wynosi w tym przypadku 50%)
[ 3) Reguta z przedziatem tolerancji i pasmem ochronnym
W przypadku, gdy klient oczekuje stwierdzenia zgodnosci wyniku badania z wymaganiami/specyfikacjg, dla prezentowanych
w sprawozdaniu z badan informacji o uzyskanym rezultacie badania to zostanie ono wydane w ramach opinii i interpretacji.
Laboratorium EcoCentrum informuje, ze organy decyzyjne mogg zastosowac inng niz przyjeta powyzej zasada podejmowania
decyzji, co moze mie¢ wptyw na wynik stwierdzenia zgodnosci.

Pozostate warunki realizacji zlecenia:

1. Zlecenie badan powinno by¢ wypetnione starannie i czytelnie. Wszystkie zmiany do zlecenia wprowadzane sg w formie pisemne;j.

2. Zakres badan i metody badawcze wybranych parametréw zostaty uzgodnione z Klientem i przez niego zaakceptowane. Laborato-
rium EcoCentrum zobowigzuje sie informowa¢ Klienta o wszelkich zmianach dotyczacych realizacji zlecenia.

3. Wypetniajac i podpisujac zlecenie, Klient wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych niezbednych w procesie realizacji

zlecenia, zgodnie z klauzulg obowigzku informacyjnego dostepng na stronie internetowej: https://ecocentrum.pl/. Administratorem da-

nych osobowych jest Elzbieta Wolny prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa EcoCentrum Elzbieta Wolny.

Klient ma zagwarantowang bezstronnos¢, poufnos¢ badan i ochrone praw wtasnosci oraz poufnos¢ informacji wobec innych klientéw.

W przypadkach niezbednych do ochrony zycia lub zdrowia klient udziela zwolnienia z prawa poufnosci wynikéw badan zgodnie

z obowigzujacym prawem.

Prébki sg pobierane tylko w obecnosci klienta lub jego przedstawiciela.

Pozostatosci prébki po badaniach zostang usuniete w laboratorium.

Klient ma prawo do ztozenia skargi na realizowane zlecenie®.

Laboratorium EcoCentrum zobowigzuje sie do przekazania sprawozdania z pobierania i badan pocztg elektroniczng w terminie nie

pdzniej niz 5 dni od daty otrzymania sprawozdania od laboratorium badawczego (zewnetrznego dostawcy badan).

10. taczny koszt badan (netto) obejmuje: koszt analiz ustalony przez laboratorium badawcze, koszt prébkobrania oraz koszt trans-
portu — Klient jest informowany o catkowitym koszcie badan przed przystgpieniem do realizacji zlecenia.

11. Klient zobowigzuje sie do wniesienia opfaty za zrealizowane zlecenie w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury VAT i jedno-
czes$nie upowazniania laboratorium EcoCentrum do dostarczenia faktury VAT bez podpisu odbiorcy.

12. Laboratorium EcoCentrum odpowiada przed Klientem za badania wykonywane przez laboratorium badawcze (zewnetrznego do-
stawce badan).

13. Metody badawcze, ktdre mogg nie mieé zastosowanie do oceny zgodnosci w obszarze regulowanym przepisami prawa (informacje
podawane przez laboratorium EcoCentrum w trakcie uzgodnien realizacji zlecenia):

v oe

W XN

(data i podpis Klienta)

1Zaznaczy¢ whasciwe

2W przypadku, gdy dla obszaru regulowanego wynik badania otrzymany przez laboratorium bedzie wykraczat poza zakres stosowania metody wdrozonej w Laborato-
rium i potwierdzonej akredytacjg PCA nr AB 1343, laboratorium w sprawozdaniu z badan przedstawi informacje o uzyskanym rezultacie w postaci ,,< wartosci dolnej
granicy zakresu pomiarowego [jednostka miary]” lub ,> wartosci gérnej granicy zakresu pomiarowego [jednostka miary]” wraz z informacja o wartosci niepewnosci
rozszerzonej odpowiednio dla dolnej lub gérnej wartosci granicy zakresu pomiarowego. Informacja o uzyskanym rezultacie badania przedstawiana bedzie z powofa-
niem na akredytacje. Sposéb ten ma réwniez zastosowanie, gdy dolna granica badan ilosciowych jest jednoczesnie wyznaczong eksperymentalnie granicg oznaczalno-
Sci lub granicg wynikajacg z charakterystyki mozliwosci technicznych urzadzenia pomiarowego stosowanego w metodzie badawczej.

3 Niepotrzebne skresli¢

4 Przyjmowanie skargi: Skargi moga by¢ sktadane w formie ustnej lub pisemnej bezposrednio do kierownika Laboratorium EcoCentrum Elzbieta Wolny. W przypadku
skargi ustnej sporzadzana jest notatka dotyczaca skargi, a nastepnie podpisana przez skarzacego i kierownika Laboratorium. Kazda wptywajaca skarga jest niezwtocznie
rejestrowana. W ciggu 14 dni od daty zarejestrowania skargi Laboratorium zawiadamia skarzagcego w formie pisemnej, czy skarga wigze sie z dziatalnoscig Laborato-
rium za ktéra odpowiada. Jesli tak, to informuje skarzgcego o planie jej rozpatrzenia. Kierownik Laboratorium po powotaniu zespotu, ktéry rozpatrzy zasadna skarge
informuje pisemnie skarzacego o zakoriczeniu postepowania dotyczacego skargi i jego wyniku.

ZK-06-08/P0O-03 z dnia 05.05.2025 r. strona 2/2


mailto:e.wolny@ecocentrum.pl
http://www.ecocentrum.pl/

